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Markt Genaue Ortsangabe

Datum

Interview-Dauer

Interview-Nr.

Interviewpartner (am Ende, bei Einwilligung des Gespriachspartners)

Nachname Geburtsort
Vorname(n) Staatsangehorigkeit
Adresse Beruf
Telefonnummer Familienstand

Alter Hochste Ausbildung
Geschlecht Sonstiges

Informationen zum Gesprichsort

Ort

Beschreibung der Umgebung

Stérungen und Unterbrechungen

Sprache(n) des Gespréches

Alltag auf dem Markt (an Standbesitzer)

Seit wann fiihren Sie diesen Marktstand?

Welche Produkte verkaufen Sie?

Warum gerade auf diesem Markt?

Haben Sie Angestellte?



mailto:thede.kahl@oeaw.ac.at

Sprachkenntnisse

In welchen Sprachen konnen Sie lesen?

In welchen Sprachen konnen Sie schreiben?

In welcher Sprache denken Sie?

Welche Sprachen haben Sie in der Schule gelernt?
Wie haben Sie ggf. eine Zweit- oder Drittsprache
erlernt?

Haben Sie Sprachkenntnisse auf dem Markt
erworben? Wie?

Wie gut beherrschen Sie die oben erwiithnten Sprachen?

Sprache:
0 Grundkenntnisse [J Fortgeschritten [J Muttersprachler
Sprache:
0 Grundkenntnisse [J Fortgeschritten [J Muttersprachler
Sprache:
(] Grundkenntnisse [J Fortgeschritten [J Muttersprachler
Sprache:
L] Grundkenntnisse [J Fortgeschritten [J Muttersprachler
Sprache:
L] Grundkenntnisse [ Fortgeschritten [J Muttersprachler

Sprachverwendung im Zusammenhang mit Kunden/Lieferanten/Marktpartnern

In welcher Sprache sprechen Sie meistens mit [hren
Stammkunden?

Woher stammen die Kunden, die bei [hnen am héufigsten
einkaufen?

Wie weit reisen die Kunden an?




Kommen sie nur wegen der frischen Ware zum Markt oder
auch wegen anderer Griinde?

In welcher Sprache sprechen Sie mit Thren liebsten
Kunden?

In welcher Sprache sprechen Sie meistens mit ihren
Lieferanten?

In welchen Sprachen sprechen Sie mit den anderen
Marktverkaufern?

Gibt es neben Deutsch noch andere wichtige
Verkehrssprachen?

Beschriftung der Auslagen

In welchen Sprachen sind die Auslagen/ Produkte
beschriftet?

Gibt es sprachliche Missverstiandnisse?

(Notizen zu Fehlern in der Auslage)

Rolle der deutschen Sprache auf dem Markt

Wie héufig verwenden Sie die deutsche Sprache am Tag?
[ nie [J selten L] oft

[l

immer

Welche Moglichkeiten haben die Leute Deutsch zu lernen?
Werden Kurse besucht oder die Sprache am Markt gelernt?

Wann und wo haben Sie die deutsche Sprache gelernt?

Finden Sie ihre deutschen Sprachkenntnisse ausreichend
oder wiirden Sie diese gerne verbessern?

Wie wichtig sind die Kenntnisse der deutschen Sprache fiir
den Verkauf ihrer Produkte?

Fallen Ihnen Verbesserungsmoglichkeiten in Bezug auf den
Erwerb des Deutschen ein?

Empfinden Sie Deutsch als Fremdsprache?




Integration

Wann sind Sie nach Wien zugewandert?

Was waren die Griinde dafiir? (Zur Lebensgeschichte!
Gastarbeit, Flucht, Familie war in Wien, Ausbildung)

Wie viele Personen leben in ithrem Haushalt?

(Wie hoch ist Ihr Netto-Haushaltseinkommen?)

Als was fiihlen Sie sich in Wien? (Osterreicher, Bosnier...)

Fihlen Sie sich in Wien zu Hause? (hin- und hergerissen
zw. Heimatland und Osterreich? heimatlos?)

Lesen Sie Osterreichische Zeitungen oder in anderen
Sprachen / aus anderen Landern?

Welche TV/Radiosendungen schauen Sie?

Sprechen Sie zu Hause mit ihren Familienangehdrigen
Deutsch? Wie pflegen Sie Ihre Heimatsprache?

Gibt es genug Moglichkeiten ihre Muttersprache in Wien
zu sprechen? Wenn ja, wo?

Sind Sie oft im Kontakt mit Osterreichern? Gibt es
Probleme oder Konflikte?

Wurden Sie in Wien schon benachteiligt? Wenn ja, aus
welchen Griinden? (Herkunft, Sprache, Religion)

Gab es bei Ihnen Probleme bei der Marktplatzvergabe?
Fiihlten und fithlen Sie sich gerecht behandelt?

Wollen Sie in Zukunft in Wien bleiben? Warum?

Wenn nicht, planen Sie zuriickzukehren?

Was erwarten Sie von der Stadt Wien, um sich besser
integrieren zu kdnnen?

Welche Verbesserungsmdglichkeiten sehen Sie? Was
wiirden Sie machen, wenn Sie z.B. Biirgermeister wiren?




