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Gegenstand: Black Box des Lebens (!

Gesundheits-
monitoring (1) Human Tracking (2)

Digital Memory (3)  Surveillance (4)

Sousveillance
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Gesellschaftliche Relevanz
Dauerthema in den Medien &

[JER SPIEGEL

[ofal
Vermessen

Wir weeden gliserne
Patienten -~ ndhoﬁenw'

gesun

ehr warten auf den Arzt!
Mit digitaler Medizin
sicher zur perfekten Therapie
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Okonomische Relevanz
Gebrauchswertversprechen

| BertelsmannStiftung

SPOTLIGHT GESUNDHEIT "-212016

Daten, Analysen, Perspektiven

Gesundheits-Apps

Bedeutender Hebel fiir Patient Empowerment -
Potenziale jedoch bislang kaum genutzt

o Digital-Health-Anwendungen
fiir Biirger haben das Potenzial,
die Vision von Patient
Empowerment Wirklichkeit
werden zu lassen und die
Versorgung zu verbessern

© Das Angebot entwickelt
sich dynamisch - allerdings
im 2. Gesundheitsmarkt,
auBerhalb des klassischen
Gesundheitssystems

© Die Marktentwicklung ist
bislang primar angebots-
getrieben, weniger aus-
gerichtet am tatsdchlichen
Bedarf in Prévention und
Gesundheitsversorgung

© Der Markt ist weitgehend
intransparent, es gibt noch
keine adaquaten Verfahren zur
Identifikation und Bewertung
von Innovationen

© Die Systemakteure miissen
die Chancen von digitalen
Technologien aktiv aufgrei-
fen und Verfahren fiir die
Etablierung von Innovationen
entwickeln, die der Dynamik
des digitalen Marktes
Rechnung tragen

| __——

4 Spot!
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ight Gesundheit - Thema: Gesundheits-Apps

Digital-Health-Anwendungen filr Bilrger: Sieben Typen

¥p 1: T¥p3:

Starkung der Indirekte Intervention:
Gesundheitskompetenz Forderung der Selbst-
Information in Bezug Typ 2: wirksamkeit, Adhdrenz
auf Gesundheits- oder Analyse und Erkenntnis und Sicherheit

Krankheitsanliegen Punktuelle Erfassung und | kontinuierliche Erfas-

Medikamenten-Reminder,
Patienten-Communitys)

Typ5:
Dokumentation von
Gesundheits- und

Typ 6:

Krankheitsgeschichte Organisation und
Speicherung und Verwal- | Verwaltung Typ7
tung von Daten und Befun- | prozessmanagement Einkauf und Versorg:

den (z. B. elektronische
Patientenakten)

im Gesundheitswesen
(2.8. Online-Geschaftsstel-
len, Terminvereinbarung)

(z.8. Online-Apotheke

Typ 4:
@B :uswem‘"g heits sung und Auswertung Direkte Intervention:
)ezogener it £l
(z. B. Symptom-Checker, Informationen (z. B. digitale | F3higkeiten, Verhalten
Hortests) Chroniker-Tagebiicher, &Zustinden

Privention oder Therapie
(z.B. Online-Kurse,
Tutorials, Smartphones
als Horgerste)

ung

Einkauf von Produkten

n)

Abbildung 2 | Quell: Eigene Darstellung.
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Klinstlerische Relevanz
. e HFU ,0)’
Performative Forschung "

1342
FRIENDS

®
NEW MESSAGE
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Kunst stellt Fragen o HF@

’ ’ Mit immer differenzierteren Messungen
durchleuchten und reglementieren wir uns, unsere
Gesundheit und Leistungsfahigkeit — also unseren

Nutzwert (...) Wir wollen doch so gerne besser

werden. (...) Aber kbnnen wir es wirklich? Und

wenn ja: um welchen Preis? Schaffen wir uns
nicht ein Stiick weit selber ab? Was denken Sie?

11

Christian Tombeil (Intendant am Schauspiel Essen) (!
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Triptychon der Big Data Ara PUSLIC SOCIOLOGY A8
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. . . ey HFU @
,Werte zahlen®, aber wie? \QJ

= Numerische Lesart: Vermessen und Vergleichen
= Okonomische Lesart: Daten sammeln und verwerten

= Ethische Lesart: ,Wertberihrungen® (Max Scheler) und ,ultimate
sacred postulates” (Roy Rappaport)

| 07.06.16
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Trlptychon.derl Blg Data Ara S :.)J
Rationale Diskriminierung &

I,

BIG DATA

. ‘

DISKRIMINIERENDE.D i ﬁﬁ}
0, [¥S¢ enﬁ’bho‘to Library
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1. Daten und Sozialitat

2. Rationale Diskriminierung als Organisationsform des Sozialen

3. Assistive Kolonialisierung

4. Ausblick: Preisstaffelung als ,positive Diskriminierung‘?

| 07.06.16
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(1) Daten und Sozialitat
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Digitale Selbstvermessung

FURTWANGEN
UNIVERSITY HFU .)’

Multiplexe Medien () =

Technizitat Funktionalitat

(Materialitat der Apparate und ————
Verhaltnis zur eigenen
Korperlichkeit)

(Modi der Anwendung und
unterschiedliche Gebrauchsweisen)

Kognitivitat Sozialitat
(Subjektive Sinnzuschreibungen I (FOlgen tatSéChliCher
Denkstile und Intentionen) gesellschaftlicher Gebrauchsweisen)
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Rahmendiskurse und -theorien —
Konflikttheoretischer Zugang \J

Wissensformen/Wissensintegration

instrumentell reflexiv anstormeaiiv
Makro Soziale Informatik/Digi iologi
, gitale Soziologie Entstrukturierungs-Theorien 1.0 ; ;
(Bedlng Ung en ) Big Data (Mayer-Schonberger), Digitale Souveranitét/ . Sozial-Okonomische Theorien

Objektorientierte Ontologie, verteilte Intelligenz,

Vertrauen (Friedrichsen/Bisa), Digitale Vulnerabilitét, Akteursnetze (Latour), Granularitit (Kucklick)

Post-Privacy, Surveillance (Lyon)

Schénheitshandeln (Degele), Korporales Kapital
(Schréter), Moralische Mérkte (Stehr), Kommodifizierung

(Polanyi)
Gouvernementalitats-Theorien Normalisierungs-Theorien Konflikt-Theorien
M eso Selbstdisziplinierung (Foucault), Regierung des Prekéren ) ) Y . L.
(R eaeln ) (Lorey), Unternehmerisches Selbst (Bréckiing), Psycho- Normalismus (Link), Strukturelle Rationalitéit (Nida-Riimelin), Heile/kalte Gesellschaften (Lévi-Strauss), Post-
g Politik (Han), Bio-Soziolitat (Agamben) Accoutability, Protonormalismus (Gertenbach/Mdnkeberg) Demokratie (Crouch), Assistive Kolonialisierung
(Habermas), Diskriminierung (Schaar), Greedy Institutions
(Coser)
Mikro Sozial-Anthropologische Theorien Post-Tayloristische/Fordistische Subjektivierungs-Theorien
, Endokolonialisierung (Virilio), Enhancement/Upgrade (Spreen), Prothetik, Verdinglichung/Entfremdung (Lanier, Zima), Personal Capital (@ian 2004),
( Sinn ) Assistenz, Optimierung, Sozial-Kybernetische Theorien (Steinbuch, Unternehmerisches Selbst (Brockling), Arbeitskraftunternehmer (Pongratz),
Rieger), Transhumanismus (Irrgang) Lebensunternehmer (Dérre/Haubner)
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(2) Rationale Diskriminierung als
Organisationsform des Sozialen




Okonomie des Konkreten PUB”C”:I’:LGGY‘.;B
Von der Arbeitskraft zur Ware Personlichkeit \‘J

J)

Niemand entgeht dem verwandelnden
Feuer der Maschine.

Kevin Kelly (Mitbegriinder von ,Quantified Self*) (!

| 07.06.16
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Neue Taxonomie des Sozialen
. . sy HFU ,0)’
Ubersicht 4

= Mikroebene: Normative Daten und horizontale Kontrolle
= Mesoebene: Gierige Institutionen und programmierte Lebensentwurfe

= Makroebene: Neuer Gesellschaftsvertrag und freiwilliger Zwang

| 07.06.16
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Rationale Diskriminierung 5 HFU ¢)
Daten und Chancen (! WS

Soziale Diskriminierung Statistische Diskriminierung

Kategorische Ablehnung oder Pauschale Be- und Verurteilung von
Benachteiligung aufgrund von Personen aufgrund von
Merkmalen oder Orientierungen wahrscheinlichkeitstheoretischen

Ansatzen

Rationale Diskriminierung

Vermeintlich objektive, proto-
wissenschaftliche Messverfahren mit
Tendenz zur Standardisierung von
Verhaltensrepertoires

| 07.06.16
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Rationale Diskriminierung

. ey HFU @
Mikroebene (1 @
Daten....

= ermoglichen immer feinere Auflosungen (De-Konstruktion)

= (bersetzen soziale Erwartungen (Meta-Kommentare)

= flhren zu gesteigerter Abweichungssensibilitat und
Differenzempfindlichkeit (Sozialer Vergleich)

| 07.06.16
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Folgen rationaler Diskriminierung """
; . ey HFU ,0)’
Horizontale Kontrollregime X/

= Entdinglichung: Rucksichtsloserer Umgang mit Menschen ,ohne*
Personlichkeit

= Destabilisierung stabilisierender Wirklichkeitskategorien: ,Vitality
Alter®, LOS: ,Loss of Spark®, ,Nike Fuel”

= Kopplung: Ressourcen und Chancen fur ,richtige” Daten

| 07.06.16
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Rationale Diskriminierun
. ey HFU :,)J
Mesoebene /4

Gierige Institutionen (greedy institutions) ("

= Bieten: Aufhebung der fragmentierten Existenz und Zugang zu
exklusiven Wissensbestanden

= Fordern: Totales Engagement und programmierte Regulierung des
Zugangs zu Korper, Leben und Welt

= Ergebnis: ,Herrschaft durch Algorithmen” und ,Moral der Extreme* (2

| 07.06.16
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Gierige Institutionen "
Folgen 4

= Strukturelle Rationalitat: Total konforme Lebensweisen (V) und
disziplinierte Sozialstruktur 2

= Veranderung der Herrschaftspositionen: Neue Funktionseliten und
Machtdifferenziale (z.B. Microtasks/Clickworkers/Mechanical Turk)

= Wissens- und Machtasymmetrie: Materielle und immaterielle Struktur
von politischer Bedeutung ) vs. Verlust der Datensouveranitat (4 °)

| 07.06.16
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Folgen firde @ ™es
Nutzer-Bienen“ der Onlinewelt (! Z

’ ’ LAllerdings besteht systematisch und dauerhaft ein grol3er
Wissensvorsprung der Anbieterseite bezlglich der Daten®, so
der Sachverstandigenrat fiir Verbraucherfragen, ,wenn diese die
,neue Wahrung’ in der digitalen Welt sind, dann spricht dies nicht
fur eine Angleichung der beiden Marktseiten auf Augenhohe. Die
Informations- und Machtasymmetrie in Bezug auf Schltissel-
ressourcen scheint sich eher zu verstarken. ‘ ‘

Sachverstandigenrat fur Verbraucherfragen (2016)
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Rationale Diskriminierung
‘s HFU :)J
Makroebene =

ssssssssssssssssssssss

ERIC SCHMIDT

= Gesellschaftsvertrag der digitalen Transformation THe NEW

DIGITAL AGE

TRANSFORMING NATIONS,

BUSINES UR LIVES

= Aufgabe von Privatheit fur die Segnungen der digitalen
Vernetzung (Google/Alphabet) (1

= (Gesellschaftsvertrag der analogen Reform

= Absichtsvolle De-Privilegisierung und universelle
Verbreitung von Zivilisationsstandards(@

| 07.06.16
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Staat als Entscheidungsmaschine ——
Rationale Diskriminierung als Burokratie \J

Die machine a gouverner werden den Staat zum
bestinformierten Spieler auf jeder einzelnen Ebene
machen, und der Staat ist der einzige und
hochste Koordinator aller Teilentscheidungen.

Das sind aulBerordentliche Privilegien!

Pater Dubarle in einer Besprechung des Buches Kybernetik von Norbert Wiener

| 07.06.16
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Unternehmen als Entscheidungsmaschinen | HFU ¢)
Rationale Diskriminierung als digitale Dominanz \J

In einer Art Gesellschaftsvertrag werden die Nutzer
freiwillig auf einen Teil ihrer Privatsphare und andere
Dinge verzichten, die sie in der physischen Welt schatzen,
um die Vorteile der Vernetzung nutzen zu konnen.

11

Eric Schmidt/Jared Cohen (2013): The New Digital Age
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(3) Assistive Kolonialisierung
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Dinge als (positive) Optionen e HF@

J)

Menschen sind bedingte Wesen, well ein jegliches,
womit sie in Bertihrung kommen, sich unmittelbar in
eine Bedingung ihrer Existenz verwandelt.

Hannah Arendt: Vita activa (!
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Renaissance heterogener Konvivialitatskonzepte \QJ

= Lebensdienlichkeit als Eindammung...

= imperialer Lebensweisen (!

= manipulativer Technologien und destruktiver Abhéngigkeiten
= dummer (regressiver) Dinge
= (zu) komfortabler Technologien

= Selbstbegrenzung:

= Unterscheidung von MaR und Angemessenheit

| 07.06.16
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Was ist ,smart’ an smarten Technologien?
e e ieeet | HFU ,0)’
Assisstive Kolonialisierung der Lebenswelt X

Mensch Algorithmus

Mensch assistiert Mensch assistiert

Mensch
— Mensch Algorithmus

Algorithmus
assistiert
Algorithmus

Algorithmus

Algorithmus o
g assistiert Mensch

| 07.06.16
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Assistive Kolonialisierung ...
Die Macht komfortabler Technologien ) 4

= Omniprasenz des Assistenzbegriffs

= Koordination sozialer Interaktionen uber zweckrationales,
einplanbares, strategisches Erfolgskalkul

= Pathologien (Sinnverlust, Entfremdung, Entsolidarisierung) und
Ambivalenzen und performative Selbstwiderspruche (De-Skilling und
Adiaphorisierung) @)

= Zonen der Rationalisierungsresistenz?

| 07.06.16
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(4) Ausblick: Preisstaffelungen als ,positive
Diskriminierung‘?
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Personal Pricing (symmetrisch) """
Die Moglichkeit positiver Diskriminierung &

1. Fixe Preise als ,default’

2. Personal Pricing als ,negative Diskriminierung'

3. Kombination von ,Internet der Dinge” und Big-Data als ,positive
Diskriminierung’

4. Direkte Verteilungsgerechtigkeit beim Konsumakt moglich?

| 07.06.16
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

NEEIRELE

x 3 Bléatter flr
deutsche und
internationale
Politik

Wie die digitale
Selbstvermessung unsere SMARTE NEUE WELT
Gesellschaft verandert

1“1”"&?511«1 B b.b

ﬂg b
&%‘%

Die Entscheidung

Kapital vs. Klima st fs Weean?
Naomi Klein o vieme

Williarn Plaff

Lifelogging: ::m dor Gemerkichaften
Der Mensch als Fehler SR
Stefan Selke Gims Goss !
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