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Big Brother beim Lernen

Datensammliung in Lernplattformen
Dr. Elisabeth Katzlinger,




Uberblick

enoaom ® \N@S SINA Lernplattformen?
o \Welche Daten werden gesammelt?

 Welche Vorteile und Probleme ergeben
sich daraus?

 Welche Losungsansatze gibt es?

Probleme

Beurteilung
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Lernplattformen

e | © S€IVErseitig installierte Software fur die
Bereitstellung und Nutzung von Lerninhalten,
Instrumenten fur kooperatives Arbeiten und

Nutzerverwaltung

— Benutzerverwaltung

— Kursverwaltung (Kurse, Verwaltung der Inhalte,
Dateiverwaltung)

— Rollen- und Rechtevergabe

— Kommunikationsmethoden (Chat, Foren) und Werkzeuge
fur das Lernen (Whiteboard, etc.)

— Darstellung der Kursinhalte, Lernobjekte und Medien in

einem netzwerkfahigen Browser.
— Prifungen \ﬁ
=\ N

Daten

Probleme

Beurteilung
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_ernplattform |

Daten

Probleme

Beurteilung
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Architektur von LMS

Administration Lernumgebung Authoring

~ Benutzer Kurse Interfacedesign
 Kurse = Kommunikation Lernobjekte
~ Institutionen Werkzeuge Aufgaben
. Evaluation  Personalisierung Tests

intern

Schnittstellendefinitionen zu anderen Systemen

Datenbasis

Content Management

Administration

Benutzerdaten Lernobjekte




Beispiele

;ernplattforml o M OOd | e
Probleme

Beurteilung

e KUSSS

KUSSS

Kepler University
Study Support
System

e Testgenerator
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Privatsphare

=maiom| o Problematik Privatsphare in der
czen - DISkussion um Lernplattformen kaum
rovere hesprochen

“" o \erlagerung von Lernen von
offentlichen Raumen in Private

e Lernen als Iindividueller Prozess
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Personliches Profil

enpaom ® VWICHTIQ fUr Awarness
| (Gruppenwahrnehmung)

\
eme @ Profil erstellt sich jede/r mit e-maill,
ey FOt0, KUrze Beschreibung,

—oreneinstellung usw.

e VVon der Lernplattform
— Letzter Zugriff
— Forenbeitrag
— Aktivitaten
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Welche Daten werden
gesammelt?

emaom @ ZUIgANgSsdaten aller Benutzer

Daten |
Probleme

Beurteilung

Di 16 Mai 2006, 23:23
Di 16 Mai 2006, 23:23
Di16 Mai 2006, 23:22
Mo 15 Mai 2006, 19:51
Mo 15 Mai 2006, 19:51
Mo 15 Mai 2006, 19:51
Sa 13 Mai 2006, 14:56
Sa 13 Mai 2006, 14:56
Sa 13 Mai 2006, 14:55

Di 2 Mai 20086,
Di 2 Mai 20086,
Di 2 Mai 20086,
Di 2 Mai 2006,
Di 2 Mai 2006,
Di 2 Mai 2006,

09:51
09:51
09:51
09:51
09:50
09:50
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6.56.209.
6.56.209.
6.56.209.
6.56.168.
6.56.168.
6.56.168.
6.56.168.
6.56.168.
6.56.168.

140.78.50.
140.78.50.
140.78.50.
140.78.50.
140.78.50.
140.78.50.
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Elisabeth Katzlinger-Felhofer
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user view
user view all

COUrse wview

assignment view all

user view all
course view
wiki info
wiki links

wiki info

COUrse view
wiki view
course add mod
wiki add

COUrSE view

wiki

248.821, Informationsverarbeitung

248.821, Informationsverarbeitung
Mobile Business: Mobile Business
Mobile Business: Mobile Business
Mobile Business: Mobile Business

248.82 1, Informationsvera
Rechtliche Rahmenbedingu
wiki 134

134

248.82 1, Informationsvera

=

Sensible Systeme:

\



Auswertung der Daten

enaom o Jbersicht Uber alle Aktivitaten

paen|  _ J@ Kalendertag, Zeitraum
mveme - — Nach Aktivitaten

 Graphische Auswertung

Treffer bei 20065248821 von K H

45
¥

e
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Auswertung nach
Aktivitaten

emoaom © FOrenpeitrage, eingesehene Beltrage,
=er|  abgegebene Arbeiten

PrObleme Profile Forenbeitrage Bericht Uber Aktivitdten
Beitrage Themen

Beurteilung

Telearbeit -> Soziale Verarmung oder mehr Zeit fiir Familie / Freunde? -> Re: Soziale Verarmung oder mehr
= von L T E - Mittwoch, 23 November 2005, 21:32

ich denke das zuviel telearbeit durchaus zu einer sozialen verarmung fihren kann!!

zu arbeitskollegen ist besonders wichtig. das beste beispiel bin ich hier selber, ich hz
gearbeitet, und ich arbeite auch jetzt fast immer nebenbei in einer groBen firma. zu
vermisse es schon, aufzustehen und zur arbeit zu gehen! natirlich nicht immer..&11
arbeite und ich denke dass auch das umfeld immer eine groBe roll spielt, bei einem
telearbeit dann doch die bessere alternative, da man ja hier in "seinem" umfeld arb
das mehr zeit fur familie bleibt glaube ich nicht, da ja das arbeitspensum nach wie 1

Ze

\', Telearbeit -> Telearbeit -> Re: Telearbeit
—' wonu E - Dienstag, 22 November 2005, 17:20

hallo,

habe mich auch mal im internet schlau gemacht, und bin auch auf www.telearbeit.a
welche verschiedenen formen der telearbeit es gibt. fiir mich war telearbeit bisher «
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Daten uber Verhalten und
- soziale Beziehungen

Lernplattform

Daten

Probleme

Beurteilung
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Logfiles der Lehrenden

emoaom - AUISWErtung der Aktivitaten

eten] Vergleich zwischen den Lehrenden
Probleme — 7 B. Prufungsergebn|sse
Beurteilung

Zwischemtest IV 1 55 2005 ( 0551z )
Punktedurchschnitt gesamt:

]
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248721 055 Linien
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Konsolidierung der Daten

emoaom @ - AUISWErtungsmaoglichkeiten innerhalb
el der Lernplattform

\

wevere - —Tabellarisch, nach unterschiedlichen

Beurteiung Kriterien sortiert (Zeitpunkt, Zeitraum,
Aufgaben, ...)

— Grafische Auswertung

o Datenexport in andere Programme
o Statistische Auswertungen
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Problembereiche

naiom ®  EFStEllung von Benutzerprofilen
e o (Generierung des
) ~oemel  Durchschnittstudierenden
s o Kontextsicherung
— Unvollstandige Informationen (z.B. durch
Parallelsysteme)

— Lernteams arbeiten mit einem Benutzer
— Diskrepanz zwischen Offnen und Lesen

— Archivierung g
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Kennzahlen

enaom ® - QUaNtItative Messung von sozialen
e VErhaltensweisen

) roeme| o MSSt die Kennzahl, was ich wissen
Beurteilung Wl | I 7
— Z. B.: Thema Social Software - Anzahl der

Beitrage als Indikator fur Kompetenz im
Umgang mit dem Medium

 Erfinden” von Kennzahlen, well Daten
vorhanden sind
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Leistungsbeurteilung

empiaiom ® WV EIChes Modell steht dahinter?

Daten — Lernzielorientierung
J rooeme|  — Betelligung am Lernprozess

Beurteilung — Durchschnittsorientierung
 Bevorzugung jener, die sich gern und gut

(schriftlich) ausdricken
« Daten Uber Beteiligung sind positiv

e Darstellung aller Aktivitaten je Studierenden
erleichtert Beurteilung
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Reaktion der Studierenden

=mpaiom ® - Mangelnde Durchschaubarkeit

been —Info Uber Logfiles am Beginn der LV zu
Probleme Wer"g

sl _ Sjchtbar machen der gesammelten Daten
§ — Tell der LV-Beurteilung

e Fordert angepasstes Verhalten
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Konsequenzen fur die
Planung

eneom @ NCOt @lles, was gesammelt werden
e kann, sammeln

"™ o Transparenz gegeniber allen
Beteiligten

g o Keine Welitergabe (Auswertung) der

\Beurteilung |

Daten
o Klare Beurteilungsrichtlinien
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